Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
Documento de Trabajo del Programa: Dengue

Aspecto susceptible de mejora Actividades a emprender
(ASM) P
Area Fecha de Area Fecha de
Responsable Término Coordinadora Término

Incrementar la difusion de la
campaiia de prevenciony control
del Dengue para llegar al mayor
ndimero de personasy lograr la
participacion de la ciudadania en
las medidas de prevencion.

Establecer enlaces a través del
4rea de Promocién de la Salud con

2 instituciones educativas para
iniciar con capacitaciones desde las
escuelas

Capacitacion continua al personal
médico en el diagndstico y
tratamiento a casos probables de
dengue

21

2.2

Llevar a cabo talleres y/o platicas
informativas en areas publicas
donde se logre un mayor alcance a
la ciudadania, ademas de difundir la
informacion a través de carteles,
infografias en espacios publicos
redes sociales , entrevistas en radio,
spot de radio, podcast en spotify

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Entablar un acercamiento con el
sector educativo para iniciar
capacitaciones desde las escuelas

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Asimismo, llevar a cabo
capacitaciones en las escuelas

Direccion de
Prevencion y
Promocion de la
Salud

Realizar las capacitaciones
permanentes al personal médico

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos especificos

31/12/2023

31/05/2023

31/12/2023

31/12/2023

111

121

3.1.1

3.1.2

Acciones a emprender

Disefiar campafia de medidas
preventivas de dengue con imagenes
en redes sociales, entrevistas en radio,
spot de radio, podcast en spotify

Llevar a cabo la difusion de la campafia
en las 6 jurisdicciones del estado

Establecer enlaces con las instituciones
educativas de las zonas de riesgo del
programa dengue

Capacitar a los nifios y maestros de las
escuelas, con el programa cinco dias
cinco acciones para sensibilizarlos en
temas de prevencion del dengue

Planear y disefiar los temas a tratar en
la capacion, tanto a personal medico
de primer y segundo nivel de salud

Llevar a cabo la capacitacion en las
distintas jurisdicciones del estado

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

Direccion de
Prevencion y
Promocion de la
Salud

Direccion de
Prevencion y
Promocion de la
Salud

31/03/2023

31/12/2023

31/05/2023

31/12/2023

31/05/2023

31/12/2023

Resultados Esperados

Contar con material de difusion a
corde a la situacion del estado en
materia de dengue

Lograr el cambio en el cuidado del
agua almacenada para evitar el
desarrollo de larvas del mosquito
vector

Sensibilizar al sector educativo para
que colabore con la capacitacion
sobre medidas preventivas al
alumnado

Lograr que el alumnado colabore
con las acciones de prevencion del
dengue desde sus hogares

Capacitar al personal medico en el
diagnostico y tratamiento a casos
probables de dengue

Productos y/o Evidencias

Archivos electronicos del material

Archivos electronicos del material

Minutas de las reuniones

Evidencia fotografica, formato
Control Fisico de Promocién de la
Salud (CF-PS)

Listas de asistencia, evidencia
fotografica, carta descriptiva



Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo B. Documento de trabajo para los aspectos especificos

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
Documento de Trabajo del Programa: Dengue

Aspecto susceptible de mejora L. )
Actividades a emprender Acciones a emprender
(ASM)
ea Fecha de Area Fecha de
Responsable Término Coordinadora Término
Instruir al personal del CRUM (Centro
regulador de Urgencias Medicas) para

Resultados Esperados Productos y/o Evidencias

. . L. 4.1.1 que se anexe la orientacion a personas 31/03/2023
Enfatizar un nimero telefénico por . . R . . . . .
- , L Direccion de con sintomas de dengue dentro de los Direccion de Posicionar la linea telefonica como
parte de la persona con Habilitar linea telefdnica para las X . ) . X X o .
R ) } Prevencion y servicios que ya presta Prevencion y una herramienta de consulta para  Evidencia de la difusion de la linea
4 sintomatologia de dengue parael 4.1 personas que presenten sintomas K 31/12/2023 N R )
. . Promocion de la Promocion de la aclaracion de dudas de las personas telefonica
oportuno tratamiento con acciones de dengue X
X Salud Salud con sintomas de Dengue
integrales de control . . ) .
Difundir la linea telefonica como
4.1.2 servicio de orientacion a personas con 31/12/2023
sintomas de dengue
Direccion de Establecer el tamafio de la muestra, Direccion de
Destinar presupuesto para la Prevencion ara estimar el monto del presupuesto Prevencion
5.1 presupuesto para a ony 31/06/2023  5.1.1 P cel presup ony 31/04/2023
reproduccion del cuestionario Promocion de la a asignar a la elaboracion del Promocion de la
Salud cuestionario Salud
Destinar presupuesto para la ) . .
L. . . Medir el grado de satisfaccion de la - .
5 reproduccion del cuestionario para Programa Dengue, Programa Dengue, oblacién atendida por el programa Cuadros estadisticos, graficas,
medir la percepcion de la 5.2 Disefiar el cuestionario a aplicar Promocion de la 31/04/2023 5.2.1 Disefiar el cuestionario a aplicar Promocion de la 31/04/2023 gen e p prog diagramas.
poblacién atendida Salud Salud g
Aplicar el cuestionario a la poblacién Aplicar el cuestionario en las 6
5.3 atendida para lograr medir el grado Programa Dengue 31/12/2023 5.3.1 localidades prioritarias del estado, Programa Dengue 31/12/2023
de satisfaccion analizar e interpretar resultados
Gestionar la actualizacién de la i . Enviar al Centro Nacional de Contribuir con la actualizacion de
X L, Actualizar los procesos de las guias ) . .
informacidn y procesos que se L. R Prevencion y Control de Enfermedades las guias operativas para el ,
6 B} 6.1 metodoldgicas u operativas del Programa Dengue 31/12/2023  6.1.1 N R Programa Dengue 30/06/2023 N ) L Guias
presentan en las guias rograma sobre las propuestas de mejoramiento mejoramiento de las actividades del
metodoldgicas u operativas prog de las guias operativas del programa programa dengue



Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Nombre de la Dependencia: Servicios de Salud de Sinaloa
Documento de Trabajo del Programa: Dengue

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos especificos

Aspecto susceptible de

mejora (ASM)

Actividades a emprender

Acciones a emprender

No.

Nombre

Incrementar la difusion
de la campafia de
prevenciony control
del Dengue para llegar
al mayor numero de
personas y lograr la
participacion de la
ciudadania en las
medidas de prevencion.

Establecer enlaces a
través del area de
Promocién de la Salud
con instituciones
educativas para iniciar
con capacitaciones
desde las escuelas

Capacitacion continua al
personal médico en el
diagndstico y
tratamiento a casos
probables de dengue

No. Nombre Area ‘ Fe'cha. de
Responsable Término
Llevar a cabo talleres y/o
platicas informativas en
areas publicas donde se
logre un mayor alcance a la
ciudadania, ademas de Sub direccion de
1.1 difundir la informacién a Promocion de la 31/12/2023
través de carteles, Salud
infografias en espacios
publicos redes sociales,
entrevistas en radio, spot
de radio, podcast en spotify
Entablar un acercamiento
21 j:cfn‘elsector.edtlcatlvo para 31/05/2023
iniciar capacitaciones desde
las escuelas
Sub direccion de
Promocion de la
Salud
Asimismo, llevar a cabo
2.2 capacitaciones en las 31/12/2023
escuelas
. - Direccion de
Realizar las capacitaciones Prevencion y
3.1 permanentes al personal 31/12/2023

Promocion de la

médico Salud

%
Avance

100%

100%

80%

100%

No. ’ Nombre

121

211

221

3.11

3.1.2

Disefiar campafia de
medidas preventivas
de dengue con
imdagenes en redes
sociales, entrevistas
en radio, spot de
radio, podcast en
spotify

Llevar a cabo la
difusion de la
campafia en las 6
jurisdicciones del
estado

Establecer enlaces con

las instituciones
educativas de las
zonas de riesgo del
programa dengue

Capacitar a los nifios y

maestros de las
escuelas, con el
programa cinco dias
cinco acciones para
sensibilizarlos en
temas de prevencion
del dengue

Planear y disefiar los
temas a tratar en la
capacion, tanto a

personal medico de

Fecha de
Término

%
Avance

Area

Coordinadora

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

31/03/2023 100%

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

31/12/2023 100%

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

31/05/2023 100%

Sub direccion de
Promocion de la
Salud

31/12/2023 80%

Direccion de
Prevencion y

. 31/05/2023
Promocion de la

100%

primer y segundo nivel Salud

de salud

Llevar a cabo la
capacitacion en las

Direccion de

Prevencion y

31/12/2023 100%

distintas jurisdicciones Promocion de la

del estado

Salud

Contar con material de
difusion a corde a la
situacion del estado en
materia de dengue

Lograr el cambio en el
cuidado del agua
almacenada para evitar
el desarrollo de larvas
del mosquito vector

Sensibilizar al sector
educativo para que
colabore con la
capacitacion sobre
medidas preventivas al
alumnado

Lograr que el alumnado
colabore con las
acciones de prevencion
del dengue desde sus
hogares

Capacitar al personal
medico en el
diagnostico y
tratamiento a casos
probables de dengue

Descripcion del Avance

Actualmente se tiene el
100% del material a
difundir para prevenir y
controlar el Dengue

Se realizo durante el
segundo semestre del
afio.

Se convoco al encargado
de Escuela y Salud a las
sesiones del Comando de
Gestion en salud Publica
interinstitucional,
durante el cual se le
informo sobre la
estrategia de 5 dias 5
acciones.

Actualmente se esta
trabajando en las
escuelas previamente
seleccionadas

Actualmente se tiene el
100% del material a
utilizar durante las
capacitaciones al
personal médico

Se llevaron a cabo
capacitaciones

Productos y/o
Evidencias

Archivos
electronicos del
material

Archivos
electronicos del
material

Minutas de las
reuniones

Evidencia

fotografica, formato Archivo electronico del

Control Fisico de
Promocién de la
Salud (CF-PS)

Listas de asistencia,
evidencia
fotografica, carta
descriptiva

Listas de asistencia,
evidencia
fotografica, carta
descriptiva

Identificacién del

. Observaciones
Documento Probatorio

Archivo electronico con
los diferentes materiales
alusivos a difundir

Difusion de camparia
(imégenes)

Lista de asistencia,
fotografias

Se capacito al personal promotor
de las Jurisdicciones lIl, IV y VI.
Pendientes: |, Il y V. -Al corte del
mes de Abril, contamos con un
avance total de 61 escuelas
trabajadas, 738 capacitaciones
otorgadas a la comunidad a las
cuales asistieron un total de 17,
657 de asistentes.

concentrado preliminar
del formato CF-PS

Archivo electronico con
lista de asistencia, carta
descriptova,
presentaciones Curso-
taller "Actualizacion para
el abordaje del Dengue y
Paludismo con enfoque
comunitario" y fotografias
digitales del curso-taller

Archivo electrénico con
lista de asistencia y carta
descriptiva.
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Documento de Trabajo del Programa: Dengue

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de informes y evaluaciones a los programas

Anexo C. Avance al Documento de trabajo para los aspectos especificos

Aspecto susceptible de

Actividades a emprender

Acciones a emprender

mejora (ASM) s Productos y/o
— — Itados Esperados|Descripcion del Avance N N v/
Area Fecha de % Area Fecha de % Evidencias
No. Nombre No. Nombre P No. Nombre . Ao
Responsable Término Avance Coordinadora Término Avance
Instruir al personal del
CRUM (Centro
regulador de . -
A N Se realizo capacitacion al
Urgencias Medicas) ersonal del Centro
. . 4.1.1  para que se anexe la 31/03/2023 100% P .
Enfatizar un nimero . . = . regulador de Urgencias
L orientacion a personas Posicionar la linea .
telefénico por parte de ) . Medicas (CRUM).
- " L. . R con sintomas de . . telefonica como una
la persona con Habilitar linea telefénica Direccion de Direccion de . N :
sintomatologia de ara las personas que Prevencion dengue dentro de los Prevencion herramienta de Evidencia e la
4 8 a1 P personas g ony 31/12/2023  100% servicios que ya presta ony consulta para aclaracion difusion de la linea
dengue para el presenten sintomas de Promocion de la Promocion de la .
R de dudas de las telefonica
oportuno tratamiento dengue Salud Salud .
N ) personas con sintomas
con acciones integrales
de Dengue
de control .
5 . . Se Anexo el nimero
Difundir la linea L )
. telefénico como linea de
telefonica como . :
. . R informacion en la
4.1.2  servicio de orientacion 31/12/2023 100% N N
campafia de medios
a personas con
sintomas de dengue desarrollada durante el
s 2023
Se emplearon
Establecer el tamafio calculadoras disponibles
N Direccién de de la muestra, para Direccion de en linea estableciendo
Destinar presupuesto para . X N N
i Prevencion y estimar el monto del  Prevenciony como tamafio de muestra
5.1 lareproduccion del L 31/06/2023 100% 5.1.1 . . 31/04/2023 100%
cuestionario Promocién de la presupuesto a asignar Promocion de la 663 + 2, en base a el
Salud a la elaboracion del Salud universo de 620,782
cuestionario viviendas en las 6
localidades del estado
Destinar presupuesto
P! P . Medir el grado de
para la reproduccion del . . Cuadros
N . . satisfaccion de la - .
5 cuestionario para medir . ) Actualmente el disefio de estadisticos,
la percepcion de la Disefiar el cuestionario a Programa Dengue, Disefiar el Programa Dengue, poblacién atendida por la encuesta esta en fase
p p " 5.2 ) Promocion de la 31/04/2023 100% 5.2.1 ) . . Promocion de la 31/04/2023 100% el programa Dengue L
poblacion atendida aplicar cuestionario a aplicar preliminar, falta
Salud Salud o
someterla a revision
. N N Aplicar el cuestionario -
Aplicar el cuestionario a la . La encuesta se aplicé de
oblacién atendida para enlas 6 localidades enero a marzo del 2024,
53 p ) P Programa Dengue 31/12/2023 90% 5.3.1 prioritarias del estado, Programa Dengue 31/12/2023 90% !
lograr medir el grado de " . esta en proceso de
. ” analizar e interpretar -
satisfaccion analisis
resultados
Enviar al Centro
Gestionar la Nacional de Contribuir con la .
A . - Se envio al Centro
actualizacion de la N Prevencion y Control actualizacion de las . . .
informacion y procesos Actualizar los procesos de de Enfermedades uias operativas para el Nacional de Vigilancia y
6 yp 6.1 las guias metodoldgicasu  Programa Dengue 31/12/2023 100% 6.1.1 Programa Dengue 30/06/2023 100% 8 P P Control de Enfermedades Guias

que se presentan en las
guias metodoldgicas u
operativas

operativas del programa

sobre las propuestas
de mejoramiento de
las guias operativas
del programa

mejoramiento de las
actividades del
programa dengue

(CENAPRECE) la
propuesta de mejora

Identificacién del

. Observaciones
Documento Probatorio

Archivo electrénico de las
campafia de difusién con
el nimero telefénico

Archivo electronico con
las direcciones
electronicas empleadas en
la determinacion.

graficas, diagramas. Archivo electrénico con

encuesta

Archivo electronico con el
concentrado de las
encuestas

Esta en proceso el analisis e
interpretacion de los resultados

Se envid la propuesta de mejora
de la guia operativa de
Ovitrampas.

Acuse de recibido



